Activa la
proteccion legal
para Seniors

onlygal Proteccion Legal Seniors

Te acompanamoscon las soluciones legales
que necesitas en tu vida real. Por eso
asesoramos a tiy a tu familia y resolvemos las

cuestiones legales que aparecen con laedad. (DN I_ygal

Activamos soluciones legales
www.onlygal.es para vidas reales



TESTAMENTO Y PODERES

“Quiero dejar bien repartido todo para cuando llegue el momento,
pero tengo muchas dudas: ;cémo lo hago? ;Es muy caro?”

“Me dejaria tranquila que mi hija tenga poderes para tomar
decisiones si pierdo capacidades: ;cémo lo hago?”

DEPENDENCIA

“Noto que estoy muy mayor... ;cuando puedo pedir ayudas por
dependencia? ;Cuanto me darian? ;Lo puede hacer mi hija por mi?”

“El trabajo, los nifos, la familia, etc. me estreso sélo de pensar que
tengo que enfrentarme a todo el papeleo para solicitar la ayuda de
dependencia de mi padre”

DEFENDER TUS DERECHOS

“Mamé sospecha que la cuidadora le roba: no sé qué hacer, y me
asusta despedirla sin tener claros los pasos”

“A papa le han denegado la Dependencia: jdespués de todo el
papeleo...! ;Qué més puedo hacer? ;Puedo reclamar?”

UNA EXPERIENCIA A LA ALTURA DE LO QUE MERECES

“Cuando hago una reclamacién no quiero pasar por una persona
cada vez"

";Qué les costaria hacer la letra més grande en las cartas, para que
se puedan leer mejor?”

__



La vida pasa volando

CON LA JUBILACION PUEDES POR FIN DEDICARTE A DISFRUTAR DE
TODO LO CONSEGUIDO HASTA AHORA, iES TU MOMENTO!

Sin embargo, en esta etapa llegan nuevas preocupaciones, importantes parati y que en
algin momento afectaran a las personas que te rodean y que mas quieres.

Con onlygal Protecciéon Legal Seniors tendrés un profesional a tu disposicion para aseso-
rarte y ayudarte siempre que lo necesites, ahorrando tiempo, dinero y preocupaciones
en temas como:

» Asesoramiento y reclamacién contra la administraciéon (errores en la pensién, negacion
de ayudas o derechos de dependencia)

e La burocracia de la solicitud de ayudas de dependencia, empleados del hogar o cuida-
dores cuando sean necesarios: nos encargamos de los tramites y te asesoramos sobre
cualquier duda que puedas tener.

» Ayuda para ejercer derechos como consumidor y en conflictos por el uso de internet

« Con un servicio de atencién al cliente especifico para Seniors: Un teléfono directo con
un gestor personal para resolver todas tus dudas legales.

Este documento no tiene valor contractual, es un resumen de las coberturas.

El seguro estd sujeto a las condiciones de la pdliza. I



Estamos contigo para
defenderte

CONFLICTOS CON LOS EMPLEADOS DE AYUDA A DOMICILIO
O DEL HOGAR

Tu empleado de ayuda a domicilio o del hogar podria hacerte reclamaciones para las
que no estés preparado. Nosotros te asesoramos y te defendemos.

CONFLICTOS ANTE LA ADMINISTRACION
(PENSIONES O AYUDAS A LA DEPENDENCIA)

Si cuando llegue el momento, la Administracién te deniega a ti o a la persona a tu cargo
el derecho de pensién de jubilacion, dependencia, viudedad o incapacidad, desde
onlygal te defenderemos y gestionaremos todo el papeleo para que se reconozca lo
que corresponde.

Te ayudamos a gestionar
y prevenir el futuro

OTORGAMIENTO DE TESTAMENTO

En onlygal te asesoramos y redactamos tu testamento o el de la persona a tu cargo de
manera online, o si lo prefieres telefonicamente.

PODERES PREVENTIVOS Y AUTOTUTELA

Desde onlygal redactaremos de manera online o telefénicamente un poder preventivo
notarial o un documento de autotutela, que son documentos realizados ante un notario
mediante el cual elegirds a una persona, fisica o juridica, para que te represente en
determinados actos juridicos o se designe como tu tutor en caso de sufrir alguna situa-
cion que te incapacite la toma de decisiones.

__



En el caso de que t o
familiar se encontrara en
situacion de dependencia,
gestionamos tu

documentacion

DOCUMENTACION PERSONAL
Desde onlLygal nos encargaremos de gestionar cualquier modificacién del padrény
certificado de empadronamiento, renovacion de DNI, pasaporte y copias compulsadas.

SALUD Y DEPENDENCIA
Ya no te tendrés que preocupar de todo el engorro y papeleo necesario para poder soli-
citar tu grado de dependencia o el de la persona a tu cargo. {Nosotros lo hacemos por ti!

CUIDADOS EN EL DOMICILIO

Imaginate tener que elaborar el contrato de trabajo de tu empleado de ayuda a
domi-cilio o del hogar; ademéas de gestionar altas y bajas en la Seguridad Social,
gestion de finiquitos y néminas.

iMenos mal que cuentas con nosotros para que nos encarguemos de todo!

Y TODO DE LA MANERA MAS FACIL Y COMODA POSIBLE...

con un gestor personal asignado a largo plazo, con protocolos de atencién al cliente
especificos y con un nimero de teléfono directo.

__



Si tienes mil dudas, nosotros
tenemos mil respuestas

ASESORAMIENTO LEGAL A DISTANCIA

Ya nunca més te sentirds perdido. Cuando tengas una duda, lldmanos desde donde estés
tantas veces como quieras para que te las resolvamos.

ASESORAMIENTO LEGAL PRESENCIAL

Si hay un tema puntual para el que prefieres consultar a un abogado en persona, puedes
hacerlo hasta tres veces al afo.

Hacemos eso que te agota la
paciencia: reclamamaos por tus
derechos

DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Olvidate de esas llamadas eternas e infructuosas a nimeros de atencion al cliente. Si te
incumplen al contratar un servicio o necesitas reclamar por tus contratos de suministros,
desde onlygal reclamaremos hasta conseguir resultados.

EN CONFLICTOS RELACIONADOS CON EL COMERCIO
ELECTRONICO E INTERNET

Que te devuelvan el dinero si un desconocido suplanta tu identidad y compra online en tu
nombre; o si te han amenazado, acosado o injuriado en redes sociales, emprenderemos
las acciones legales necesarias para defenderte.

Para mas informacidn,
contacta con tu asesor de seguros.

www.onlygal.es

01-51-FC-24
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