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Seguro onLygal Abogado de Familia
Documento de información sobre el producto de seguro

Empresa: Onlygal Seguros y Reaseguros S.A.U.
Registrada en España. Nº Autorización: C-0396

Producto: Ideal

El presente documento de información sobre el producto de seguro es un resumen. Las condiciones precontractuales completas figuran en la
oferta de seguro. Las condiciones contractuales completas figuran en las Condiciones Particulares y Generales que se entregan al formalizar el
contrato.

¿En qué consiste este tipo de seguro?
Es un seguro de protección jurídica dirigido a familias, por el cual onLygal presta al asegurado servicios jurídicos y paga los gastos legales que
se generan cuando ocurren conflictos legales en su entorno privado y familiar

¿Qué se asegura?

Asesoramiento jurídico a distancia

Asesoramiento jurídico presencial

Asesoramiento Jurídico Telefónico 24 h para casos
urgentes

Asistencia en gestión de documentos legales

Planificación jurídica personal

Asistencia legal post-mortem

Recurso de multas y servicio de alerta de sanciones

Derechos del consumidor

Reclamación de conflictos relacionados con el uso
de internet

Conflictos relacionados con los vecinos, con la
comunidad y con el arrendador

Daños y lesiones sufridos por el Asegurado

Conflictos laborales y con la Seguridad Social

Defensa penal

Defensa ante reclamaciones de terceros

Acompañamiento amistoso

Es un seguro de protección jurídica dirigido a familias, por
el cual onLygal presta al asegurado servicios jurídicos y
paga los gastos legales que se generan cuando ocurren
conflictos legales en su entorno privado y familiar

¿Qué no está asegurado?

Conflictos legales causados en un entorno
profesional o empresarial.

Conflictos legales entre los asegurados de este
contrato de seguro.

Conflictos legales entre el asegurado y sus parientes
que se hallen, en línea directa o colateral dentro del
tercer grado por consanguinidad o afinidad.

Los gastos legales de defensa en una investigación
por un delito, si el asegurado ha cometido el delito de
forma voluntaria y consciente.

Los gastos legales a causa de conflictos derivados
de la compraventa de bienes inmuebles.

Los gastos legales a causa de conflictos derivados
de la conducción y uso de vehículos de motor o
vehículos de movilidad personal.

Los gastos legales por recurrir multas ante los
tribunales

Los gastos legales derivados de conflictos con
inquilinos de inmuebles arrendados por el
asegurado.

¿Existen restricciones en lo que respecta a la
cobertura?

Si el asegurado opta por escoger libremente
abogado y procurador, los honorarios y gastos de
estos dos profesionales tienen un límite por conflicto
legal de 3.000 .

Si el asegurado tiene un conflicto legal con alguien
con quien formalizó un contrato, existe un plazo de
carencia de 3 meses a contar desde la contratación
inicial de la póliza.

Si el valor económico de la reclamación del
asegurado no supera los 450 , onLygal solo
efectuará la reclamación amistosa. Quedan
excluidos, por tanto, los gastos legales de los MASC
y de los procedimientos judiciales.

¿Dónde estoy cubierto?

En caso de conflictos legales ocurridos en España, o cuando un tribunal español es competente para conocer del caso

¿Cuáles son mis obligaciones?

Solicitar la redacción o revisión de documentos legales con una antelación mínima de 7 días laborales.—    

Comunicar los incidentes o conflictos legales en un máximo de 7 días desde que lo conoció.—    

En caso de incidente o conflicto legal, proporcionar la información / documentación que onLygal te solicite, que sea necesaria
para la gestión.

—    
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¿Cuándo y cómo tengo que efectuar los pagos?

El asegurado debe realizar el primer pago al formalizar el contrato y los sucesivos en un plazo de 30 días desde la fecha de inicio
del nuevo periodo. La aseguradora pone a disposición del contratante del seguro la posibilidad de pagar el precio por domiciliación
bancaria o por tarjeta bancaria.La aseguradora pone a disposición del contratante la posibilidad de pagar el precio anual de forma
fraccionada.

¿Cuándo comienza y finaliza la cobertura?

La duración del contrato es la que se indica en las Condiciones Particulares. El seguro tiene una duración anual, que se inicia a las
00:00 horas de la fecha de inicio, y finaliza a las 00:00 horas de la fecha de finalización. Una vez finalizado, se renueva de forma
tácita.

¿Cómo puedo rescindir el contrato?

Enviando por escrito a onLygal la decisión de cancelar el contrato al menos un mes antes de su fecha de finalización, facilitando el
nombre del contratante, la copia de su DNI y el número del contrato y dirigiéndolo a Pza. Europa 41-43, planta 6º, Hospitalet del
Llobregat (08908), Barcelona o bien al email atencion.cliente@onlygal.es


